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Ausgangspunkt

« Die Konzepte fiir das neue PR-Informationssystem sind schon
weit gediehen, aber ein Problem ist nach wie vor ungelést: Einer
der Hauptvorteile des Systems besteht darin, dass Simulationen
der neuen Prototypen in Echtzeit ablaufen und die PR-Mitarbeiter
so einen realistischen Eindruck der Neuentwicklungen
bekommen.

Dies erfordert allerdings betrachtliche Verarbeitungskapazitéten,
die so im Augenblick nicht bereitgestellt oder beschafft werden
kénnen. Da die Simulationen nur zu bestimmten Zeitpunkten
bendtigt werden — z.B. zur Vorbereitung von Pressemeldungen —
denkt Lukas tber verschieden innovative Alternativen der
Bereitstellung von Verarbeitungsleistung nach.
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Inhalte, Ziel

Anderungen der Technik = adaquate Aneignung von IKT
Wann sind Anderungen der Technik wesentlich?

Bedarf fir einfache Verfahren zur Unterstiitzung der IKT-
Beobachtung und -Beurteilung

Bakopoulos (1985): Unternehmensleitung muss nicht jeden
Bereich der Technik im Detail und fortwahrend beurteilen,
aus dem Modell sind jedoch die sich eréffnenden

Potenziale der IKT ableitbar, die tatsachlich zu beachten
sind

Modell der Technikauswirkung —

.

.

.

B ot 1
Modell der Technikauswirkung — Auspragungen (1)
+  Speicherkapazitat

- Kontinuierlich steigender Umfang der Datenbasis
~ Ursache fallende Kosten pro Speichereinheit
Qualitat der Speicherung
- Angemessenheit der Daten in Bezug auf eine Entscheidung fallt mit der Zeit, die ein
Suchmechanismus benétigt, um bestimmte Daten zu finden

- Sualitat fallt mit abnehmendem Wissen der Nutzer iber Inhalte der gespeicherten
aten

~ GroRere Datenbasis, langere Suchzeiten, geringerer Uberblick, aber hohere
Wahrscheinlichkeit, dass die benétigten Daten dabei sind, Ausgleich der beiden Effekte
Stiickkosten der Speicherung

Einheit eines Datum fallend
- Beziehtman di Kosten fur die D: delli ein, nurleichtes Fallen
oder sogar konstant
. Kﬂpaznai der Verarbeitung
bietenimmer mehrF
. QualnatderVerarbeltung
- durch Ei der Oberflache
Hllfetex(e Quolle: Krcmar (2010 267288
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InformationsmanagementLE 8: Informations- und
Kommunikations-Technik

Gliederung: Lemziele:
1 neignung von IKT ie
A. Modellder’ i i
B. Theorie der Technikassimilation aufdie Beurteilingneuer Techniken
C. Diffusionstheorie Rogers anwenden. Sie konnen
2 versm.leder(eAnsallezllr
A. Aufgaben Diffusionsansatznach Rogers
B. Moore'sLaw darstellen und Konsequenzen fiir
C. Grid-Computing die Praxis ableiten.
Sie kennen Aufgaben und
Rahmenbedingungen des
Managements der Verarbeitung.
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Modell der Technikauswirkung— Auspragungen (I)
Speicherkapazitat

- Kontinuierlich steigender Umfang der Datenbasis

— Ursache fallende Kosten pro Speichereinheit
Qualitat der Speicherung

— Angemessenheitder Daten in Bezug auf eine Enlscheldung falltmitder Zeit, die ein

Suchmechanismus benétigt, um bestimmte Daten zu findel
- 8;‘alltaﬁallt mitabnehmendem Wissen der Nutzer tiber Inhalte der gespeicherten
ten
- Gro[&ers Datenbasls Iangere Suchzelten genn}ererUberbllck aberhdhere
, Ausgleich der beiden Effekte

Stiickkosten der Speicherung
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j Einheit eines Datt fallend
— Beziehtman di jen Kosten fiir die Dz delli in, nurleichtes Fallen
odersogar konstant
. Kapazitﬁt der Verarbeitung
bietenimmer mehr F
*  Qualitat der Verarbeltung
- Hghere itdurch der Oberflachs
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Modell der Technikauswirkung— Auspragungen (I1)
Stuickkosten der Verarbeltung

- Freine Ti k |, da ahl von Fi beigleich
bleibenden Hardware-| KosQen
- JeNutzerungefahr gleich, da die Anspriich Nutzer mit der

Entwicklung ungefahr Schritt halten "
Kapazitat der Kommunikation

— GréRedes d damit die Erreichbarkeit von Personen nimmt zu, je mehr
Nutzer angebunden sind
- Furdie tes wichtig, kritische M: h

Qualitét der Kommunikation
— Eignung der Medien zu adaquaten U ung einer Nachricht, aufgrund
¢ ative Py 2 h falsche Wahl oder

Kombinaion der Medien aufreien
Kosten der Kommunikation
— Kosten je Nachricht und je Nutzer stark sinkend
— Wachstum des Marktes, Preiskampf und Breitband-Kommunikations-Infrastruktur

Quoll Kicmar (2010), Informalionsmanagement, . 287-268
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Was bedeutet Diffusion?

Diffusion beschreibt den Prozess der raum-zeitlichen

Ausbreitung einer Innovation in einem sozialen System.

Die Diffusion einer Innovation findet durch die Adoption

(Annahme) der Innovationen durch einzelne Individuen statt.
Gabler Wirtschaftslexikon (2000), S. 736.

Zentrales Objekt der Diffusionsforschung ist die Innovation, die
eine mit technischem, sozialem oder wirtschaftlichem Wandel
einhergehende Neuerung darstellt
—>ein IS wird fir das einzelne Unternehmen in diesem Kontext als
eine solche Neuerung verstanden
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Eigenschaften von Innovationen
. ionsei von [ Adoptern)

(
beeinflussen die Adoption und die Geschwindigkeit der Innovationsdiffusion

Relativer
Vorteil

Probier-
barkeit

Komplexitat

Diffusions
geschwin-
digkeit

Beobacht-
barkeit

Kompa-
tibilitat

uelle: A .8.225
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Eckpunkt: Innovation

Begriff Innovation (nach Rogers):

Innovation versteht sich als Idee, Praxis oder Objekt, die vom

Adopter (Individuum oder Gruppe) als neu empfunden wird
[Technische Innovation | egighrar | Dimensionen
erzeugt Sowawd\mensign
Hardwaredimension

Technische Unsicherheit

Finanzielle Unsicherheit
Soziale Unsicherheit

reduziert I

technologiebezogen

l starkt Bedarfnach
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Eckpunkt: Kommunikationskanéle

Kommunikation versteht sich als Ein- und Zweiwege-
Informationsfluss, der ein kooperatives Handeln zwischen einer
Adoptereinheit, die von der Innovation Kenntnis hat sowie
einer, die noch keine Kenntnis besitzt, erméglicht
Verbindung der Adoptereinheiten durch
Kommunikationskanéle
Unterscheidung der Kommunikationskanéle

- Massenmedien

- Interpersonale Kommunikation

b o e o || =
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Unterscheidung von Adoptern nach dem

Faie STtoscnen
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Zeitpunkt der Adoption einer Innovation

frithe Mehrheit
Spiite Mehrheit

frithe Ubernehmer

Nachziigler

Innovatoren

13%%

2%

t-20 i-o i+o

t
Zeitpunkt der Ubernahme

Quell: Schork (1987). 3,292 in Kein, A- Adoplion von 28

Fone1von s

17

- e [

e |

Informationsmanagement
—LE 8 Informations- und Kommunikations-
Technik

‘Technische Universitat Munchen
Lehrstuhl far Wirtschaftsinformatik
©Prof. Dr. H. Kremar

Eckpunkt: Soziales System (1)

Unterscheidung hinsichtlich Beschreibung und Analyse des
sozialen Systems nach:
—> Soziale Struktur

—  Arrangementmuster der Einheiten im System inkl. ihrer
Wirkungsbeziehungen

> Systemnormen

—  Reglementierung und Legitimation menschliches Handeln situativ

- Orientierung an gesellschaftlich verankerten Wertvorstellungen

—  Beeinflussung des Verhaltens von Adoptern und kénnen Barrieren fir
Adoption und Diffusion darstellen

—  Erwartungssicherheit fiir die Interaktionspartner hinsichtlich Verhalten

- Geltung der Normen bei Veranderungen

©eroLOn. . Kacmar e | =
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InformationsmanagementLE 8: Informations- und
Kommunikations-Technik

Gliederung: Lemziele:
L der von IKT
A Modellder
B. Theorie der Technikassimilation aufdie Beurteilingneuer Techniken
C. Diffusionstheorie Rogers anwenden. Sie kbnnen
2 velsch]eder!eAnsatle{ur
A Aufgaben Diffusionsansatznach Rogers
B. Moore'sLaw darstellen und Konsequenzen fiir
C. Grid-Computing die Praxis ableiten.
Sie kennen Aufgaben und
[Rahmenbedingungen des
Managementsder Verarbeitung.
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Moore's Law

1965 Gordon Moore

,The complexity for minimum component costs has increased

2

ata rate of roughly a factor of two per year[...]

Certainly over the short term this rate can be expected to continue,
ifnot to increase. Over the longer term, the rate of increase is a bit
more uncertain, although there is no reason to believe it will not
remain nearly constant for at least 10 years.”

Es besteht ein Zusammenhang zwischen der Zeit und Anzahl der Transistoren, die sich auf
einem Square Inch eines integrierten Schaltkreises befinden

Mkroch d h die Lei ;

Die von derart, d: der
Chips etwa alle 12-18 Monate verdoppelt, wahrend die sich die Kosten pro Leistungseinheit
fiir die neue Technik um ca. 30-50 Prozent verringern

Ein Ende dieser Entwi ist ig nicht

Quells: Moo, Gordon E ; Cramming more components ot nfegrated orcuis,
oo 303,09

Lottt i
[ —
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Ersterintegrierter Schaltkreis
auf Germanium von Jack Kilby,
Texas Instruments 1956.

Intels 8086 Chip von 1978
mit 29,000 Transistoren,
Einfohrung der x86 Architektur

Intels Core i7 von 2008,
ein Chip mit vier Kemen und
ca.731 Milionen Transistoren

4

23
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' Argumente und Gegenargumente der verteilten Verarbeitung

21

Griinde fiir dezentrale Verarbeitung | Griinde fiir zentrale Verarbeitung

Geringere Anfangskosten GroRere Fahigkeiten der Hardware

Bessere GroRenvariation Bessere Lastverteilung
(zeitlich und kapazitativ)

Innovativ Weniger Datenredundanz

Autonome Nutzer (Motivation) Héhere Datenintegritat

Einfachere Datenpflege Anwendung einheitlicher
Verarbeitungsverfahren
bei Besser iertes Personal
(Programme) anwendbar

Zurechenbarkeitder Kosten Weniger Aus-und Fortbildungsaufwand

Quello: Holbar (1981) . Krcmar (2010),

Informationsmanagemen, $ 312 ©Fror Or 1 Kremar
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Erster integrierter Schaltkreis
auf Germanium von Jack Kilby,
Texas Instruments 1958.

Quellen:

Moore's Law fir Speicher und Prozessoren

Intels Core i7 von 2008,
&in Chip mit vier Kernen und
ca. 731 Millionen Transistoren

Intels 8086 Chip von 1078
mit 29,000 Transistoren,
Einfuhrung der x86 Architektur

1 41_ 2ot prg t 008
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Definition Grid-Computing

Unter verschiedenen Begriffen vermarktet

— ondemand computing

— adaptive computing
Idee .Grid": Ressourcen, &hnlich wie Strom, also beinahe
tiberall, jederzeit, in nahezu beliebiger Menge, bei Bedarf und
auf Abruf zur Verfiigung zu stellen
Infrastruktur, die dies erméglicht heilt in der Energiewirtschaft
Power Grid*
Idee des ,Grid Computing™: viele Rechner zu Netzen
zusammenschliefen und Ressourcen (Rechenleistung,
Speicher, Spezialgerate etc.) flexibel, nach Bedarf zur
Verfiigung zu stellen

Quoll: Krcmar (2010), Informatonsmanagement, . 318

it ||
wetchatsiornas || =
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PR
Resource ) o o |
managomont | centralized distributed distributed
Resource singular Singularor multiple | SIngular multiple,
ownership g g ultiple | gistributed
) N/A, no single permanent
Method of Centralized, allocated Dost for comtraleed dota
Resource according Decentralized
Allocation configuration orresource "
managemen
9 Informationsmanagement
External Single or multiple | Unknown, itis
Representation | Sngle Image image(s) Gircumstantial — LE 8 Informations- und Kommunikations-
Interoperability | GUaranteedvitina | Enforcedwithina | Multiple competing Technik
P Y| cluster framework standards
Suggested Mostly high-end, high | High-end or Any type, including
B onts bt e | ity systems | Wireless device and Technische UniversitétMnchen
quip pability sy: y sy embedded systems. Lehrstuh fir Wirtschaftsinformatik
2-16 way (Although, ©Prof. Dr. H. Kremar
Scaling theoretically 128+is | (WO tothousands | ool infinite
units connection
possible)
Centralized index,
Discovery Defined membership | as well as, multiple | Always decentralized
Mechanism (Static or Dynamic) discovery
mechanismes.
Quele:htp pZpjoumna arotusmainfgrid i, i
25 Zugegrifien am 30,03 2008 @ ot o e
@Q 9.0 VLIV SS12 [LE 08] - Microsoft Powerpoint
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Forschungskooperation

hnische.

Anwendungsfelder fir Grid-Computing

Distributed Supercomputing
- Konnte auf Basis des Grid auf Ressourcen zugreifen, die die Zeit zur
Berechnung von Problemen deutlich reduzieren oder u.U. auch erst moglich
machen
High-Troughput Computing
- Kénnte auf bislang ungenutzte CPU-Zyklen von einzelnen Rechnern zugreifen,
um viele lose zusammenhéngende Berechnungen durchzufiihren
On-Demand Computing
— Nutzung von verteilten R , um kurzfristige R
auf der Basis des Grid zu erfilllen, die lokal mcht?koswnemnent) 2ur
Verfligung gestellt werden konnen

- Treibender Faktor: Kosteneffizienz
Data-Intensive Computing

- Applikationen, die groRe Mengen an verteilten Daten verarbeiten und
analysieren

-
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Kiicken Sie, um Notizen hinzuzufigen

Ahsuenen

— A Beispiel: Cluster-Architektur de Ecole Polytechnique Lausanne

Computenods (0324882
v Computenode 035055 !
e e s o ; &
o 160 GB ATA disk, 1 MyineUPCI-X interface. 2 PCHX inetPC-X, 2 * PCLX, 4 * USB,
e T o T o e
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Frontales.

‘Comp. node : 2 AMD Opteron

h.epflon, zugegrifen am29.03.2008
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Peer Agent

Beispiel: Bioinformatik-Grid

SIMAP (Similarity Matrix of Proteins):
Erstellung einer symmetrischen 4.000.000 x 4.000.000-Matrix,
in der die zuvor berechneten Ahnlichkeiten von 4 Millionen
Proteinen gespeichert werden (sinnvoll, da ahnliche Proteine
meist hnliche Wirkungen im Organismus erzielen)

28.615 Nutzer (30.Marz 2009)

aus 166 Landern mit 82.142 PCs
Bisherige Rechenleistung entspricht
(iber 10.000 Jahren Rechenzeit eines
AMD Athlon XP 2400

ogenfen am 30.03.2009

« Cooperative Computing
Kiicken Sie, um Notizen hinzuzufigen - Neue Méglichkeiten fir Computer Supp Coop! Work (CSCW)
Qoo Keemar (2010, s 319
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: Virtualisierung der Verarbeitung o] "

« Bereitstellung einer Abstraktionsschicht fiir jeden Nutzer, um die
1:1 Zuordnung aufzuheben

+ Mehrere Virtuelle Maschinen kénnen parallel und véllig getrennt
voneinander auf einer physischen Maschine arbeiten

Informationsmanagement Informationsmanagement
— LE 8 Informations- und Kommunikations-
Technik

- LE 8 Informations- und Kommunikations- + Vorteile:
Technik

- Bessere Auslastung der Hardware
- Abgesicherte Testumgebungen
Technische Universitat Manchen - NH‘Z””Q alter, sont nicht mehr lauffahiger Software moglich & Technische UniversitétManchen
Lehrstuhl i Wirtschafisinformatik ~ Hohere Datensicherheit (Sandbox-System) : Lehrstuhlfur Wirlschaftsinformatik
©Prof.Dr. H. Kremar + Nachteile:
- Héhere Belastung der Hardware, aufwéndige Berechnungen werden
moglicherweise erheblich verlangsamt

- Hardwaredefekt kann den Ausfall mehrerer virtueller Maschinen zur
Folge haben, ist also potentiell riskant
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